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APROBAT, 

PRESEDINTE C.JE.C. HUNEDOARA

PROF. DR. MARTA MATE – I.S.G.A.

VICEPREȘEDINTE C.J.E.C. HUNEDOARA

PROF. DANA LUIZA CIOARĂ
PROPUNERI

TEMATICA PROIECTELOR PENTRU EXAMENUL DE CERTIFICARE A COMPETENŢELOR PROFESIONALE
NIVEL DE CALIFICARE: 4 (LICEU TEHNOLOGIC)
PROFIL: SERVICII

DOMENIUL PROFESIONAL: TURISM ȘI ALIMENTAȚIE
CALIFICAREA PROFESIONALĂ: TEHNICIAN ÎN TURISM

CLASA a XII - a A

NR. ELEVI LA ÎNCEPUTUL ANULUI ŞCOLAR: 35

AN ŞCOLAR: 2014 – 2015

	NR. CRT.
	TEMA PROIECTULUI
	UNITĂŢI DE COMPETENŢĂ VIZATE DIN S.P.P.

	1
	Calitatea serviciilor în turism
	Definirea nivelului de calitate acceptat 
Planificarea necesarului de resurse umane

Propunerea de măsuri de îmbunătăţire a calităţii

	2
	Turismul în oraşe istorice

	Investigarea nevoilor clienţilor
Identificarea obiectivelor de scurtă şi lungă durată

Valorificarea autenticităţii locale

	3
	Dezvoltarea turismului în judeţul Mehedinţi

	Analizarea calităţii produselor/serviciilor
Stabilirea obiectivelor pentru îmbunătăţirea calităţii

Studiază piaţa

	4
	Vacanţele active – modalităţi de dezvoltare a turismului

	Oferă informaţii despre diferitele tipuri de produse turistice
Stabilirea legăturilor cu partenerii externi

Coordonează vânzarea serviciilor turistice

	5
	Ecoturismul şi dezvoltarea durabilă

	Identficarea publicului firmei de turism
Aplică normele de dezvoltare durabilă referitoare la protecţia mediului şi a resurselor turistice

Valorificarea autenticităţii locale

	6
	Mijloacele publicitare utilizate în turism

	Identificarea mijloacelor de promovare
Elaborarea materialelor publicitare
Utilizarea canalelor de distribuţie adecvatetipurilor de produse şi servicii hoteliere

	7
	Impactul activităţilor turistice în staţiunea Straja

	Protejarea şi conservarea resurselor turistice
Valorificarea resurselor autohtone

Aplicarea normelor de dezvoltare durabilă

	8
	Valorificarea patrimoniului cultural din zona Sighişoara

	Stabileşte relaţii cu prestatorii de servicii turistice
Comunicarea eficientă cu consumatorii  pentru identificarea nevoilor acestora

Valorificarea autenticităţii locale

	9
	Agroturismul în România

	Identifică modalităţile de dezvoltare durabilă a comunităţii gazdă
Protejarea şi conservarea resurselor mediului

Identifică modalităţi de dezvoltare a comunităţi gazdă

	10
	Potenţialul arheologic din judeţul Hunedoara
	Studiază cererea şi concurenţa de pe piaţă
Asigură o colaborare optimă cu prestatorii de servicii turistice

Realizarea unei oferte competitive

	11
	Particularităţile pieţei turistice

	Identificarea principalelor întreprinderi concurente de pe piaţă
Analizarea ofertei concurenţilor

Coordonează vânzarea serviciilor turistice

	12
	Codurile de etică în industria turismului
	Aplică normele de etică referitoare la turist
Economiseşte resursele implicate în industria turistică 

Aplică normele dezvoltării durabile

	13
	Rolul serviciilor hoteliere în deservirea turistică
	Investigarea nevoilor clienţilor
Comunicarea eficientă cu consumatorii

Realizarea unei oferte competitive

	14
	Turismul cultural în zona Braşov
	Analizarea şi evaluarea posibilităţilor pieţei
Examinarea resurselor disponibile şi potenţiale

Oferă informaţii despre diferitele tipuri de produse turistice

	15
	Ecoturismul în Parcul Naţional Retezat
	Aplică măsuri de prevenire a poluării mediului
Asigurarea mijloacelor pentru îndepărtarea surselor de poluare

Valorificarea resurselor turistice

	16
	Influenţa infrastructurii de transport asupra turismului

	Informarea turiştilor în legătură cu avantajele oferite de fiecare modalitate de transport
Organizarea activităţii în funcţie de obiective

Aplică normele de protecţie a mediului

	17
	Sezonalitatea turistică pe litoralul Mării Negre

	Analizează oportunităţile de marketing
Studiază piaţa

Realizarea unei oferte competitive

	18
	Rolul agenţiilor de turism în promovarea serviciilor

	Oferă informaţii despre diferite tipuri de produse turistice
Identificarea mijloacelor de promovare

Utilizarea canalelor de distribuţie adecvate

	19
	Agroturismul în Bucovina
	Utilizarea resurselor autohtone în industria turistică
Valorificarea autenticităţii locale în  cadrul programelor turistice

	20
	Turismul religios în nordul Moldovei
	Valorificarea autenticităţii locale
Selectarea mijloacelor de informare adecvate

Alegerea strategiei adecvate de comercializare

	21
	Ecoturismul în Rezervaţia Biosferei Delta Dunării
	Aplicarea normelor dezvoltării durabile
Identifică modalităţi de dezvoltare a comunităţii gazdă

Aplică măsuri de prevenire a poluării mediului

	22
	Animaţia în turism – modalitate de atragere a turiştilor
	Realizarea unei oferte competitive

Stabileşte strategii de comercializare a produselor turistice

Aplică mixul de marketing

	23
	Conceperea unui produs turistic
	Concepe produse turistice
Analizează componentele produselor turistice

Realizează comercializarea şi promovarea produselor turistice

	24
	Circuit turistic în judeţul Vâlcea

	Culegerea de informaţii de pe piaţă
Selectarea componentelor produsului turistic

Stabilirea preţului produselor turistice

	25
	Potenţialul balneoclimateric al României
	Realizarea unei oferte competitive
Identificarea modalităţilor de creştere a eficienţei activităţii

Identificarea strategiilor de marketing

	26
	Turismul speologic în zona Transilvania
	Determină nevoile clienţilor
Promovarea pe piaţă a ofertei proprii de servcii

Stabilirea obiectivelor pentru îmbunătăţirea calităţii

	27
	Potenţialul turistic în staţiunea Băile Felix
	Determină nevoile clienţilor

Realizarea unei oferte competitive

Recomandarea de servicii turistice izolate sau complexe

	28
	Bucovina – perspective în dezvoltarea turismului cultural şi religios
	Identificarea principalelor mijloace de promovare a produselor şi serviciilor
Utilizarea canalelor de distribuţie adecvate

Identificarea tipurilor de consumatori

	29
	Promovarea turismului în Delta Dunării
	Promovarea pe piaţă a ofertei proprii de servicii 

Realizarea unei oferte competitive

Elaborarea materialelor publicitare

	30
	Arii naturale protejate în România
	Protejarea şi conservarea resurselor mediului înconjurător
Utilizarea resurselor autohtone în industria turistică
Aplică măsuri de prevenire a poluării mediului

	31
	Turismul cultural în municipiul Sibiu

	Identificarea tipurilor de consumatori

Stabilirea obiectivelor pentru îmbunătăţirea calităţii

Stabileşte strategii de comercializare a produselor turistice

	32
	Litoralul românesc – prezent şi perspective

	Selectarea mijloacelor de informare adecvate

Identificarea tipurilor de consumatori

Studiază piaţa

Identificarea modalităţilor de creştere a eficienţei activităţii

	33
	Dezvoltarea turismului în judeţul Braşov

	Culegerea de informaţii de pe piaţă

Analizarea şi evaluarea posibilităţilor pieţei

Examinarea resurselor disponibile şi potenţiale

Organizarea activităţii în funcţie de obiective

	34
	Marketing strategic în agroturism
	Stabileşte strategii de marketing adecvate
Studiază piaţa

Stabileşte strategii de comercializare a produselor turistice

	35
	Serviciile pe nave fluviale şi maritime

	Identificarea tipurilor de consumatori

Stabilirea obiectivelor pentru îmbunătăţirea calităţii

Identificarea modalităţilor de creştere a eficienţei activităţii

	36
	Turismul şi produsul turistic

	Culegerea de informaţii de pe piaţă

Selectarea componentelor produsului turistic

Stabilirea preţului produselor turistic
Realizarea unei oferte competitive

	37
	Tendinţe actuale în turism

	Studiază piaţa

Investigarea nevoilor clienţilor

Comunicarea eficientă cu consumatorii

Realizarea unei oferte competitive

	38
	Turismul cultural în municipiul Timişoara
	Analizarea şi evaluarea posibilităţilor pieţei

Examinarea resurselor disponibile şi potenţiale

Oferă informaţii despre diferitele tipuri de produse turistice

	39
	Evenimentele culturale – atracţii turistice

	Oferă informaţii despre diferitele tipuri de produse turistice

Stabilirea legăturilor cu partenerii externi

Coordonează vânzarea serviciilor turistice

Investigarea nevoilor clienţilor

	40
	Obiceiuri şi tradiţii – elemente ale potenţialului turistic antropic
	Utilizarea resurselor autohtone în industria turistică

Valorificarea autenticităţii locale în  cadrul programelor turistice
Realizarea unei oferte competitive
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