RAPORTUL MONITORULUI DE CALITATE -   

Examenele de certificare a competenţelor profesionale - 2017
  
Nr. 1844 /25.07.2017
1. Elemente de identificare:

1.1.Judeţul :  Hunedoara 

1.2.Localitatea PETROŞANI
1.3. Centrul de examen: COLEGIUL ECONOMIC  „HERMES”  

                                        PETROŞANI
1.4. Examen de absolvire a învăţământului profesional nivel 3
1.5.  Calificările pentru care s-a realizat examinarea candidaţilor:


 1. bucătar

 2. ospătar (chelner) vânzător în unități de alimentație
1.6. Sesiunea: - iulie 2017
1.7. Comisia de examinare: 


Preşedinte: Trif Margareta/ Colegiul Economic Hermes;


Vicepreşedinte: Uifaleanu Dorina/ C.F.P. Petrosani;


Membrii evaluatori:

     Bucătar :

Evaluator 1 : Pera Ciprian / S.C. Jolly Select S.R.L.;

Evaluator 2: Hotou Elena / Liceul Tehnologic Retezat Uricani.;

Evaluator 3: Romanescu Felicia / Liceul Tehnologic Lupeni
    Ospătar(chelner) vânzător în unități de alimentație :

Evaluator 1 : Pera Ciprian / S.C. Jolly Select S.R.L.;

Evaluator 2: Hotou Elena / Liceul Tehnologic Retezat Uricani.;

Evaluator 3: Romanescu Felicia / Liceul Tehnologic Lupeni
Secretar: Țiu Adriana / Colegiul Economic Hermes

1.8. Monitor de calitate (nume, prenume, specialitate):


STOI ANCA
1.9. Centrul de examen a fost vizitat de către monitorul de calitate anterior examenului de certificare:

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

Unitatea a fost vizitata anterior si indeplineste toate cerintele pentru desfasurarea examenului de certificare a competentelor profesionale

2. Date cantitative:

2.1. Numărul zilelor în care s-a desfăşurat examenul:1
2.2. Numărul candidaţilor înscrişi: 25
2.3. Numărul candidaţilor evaluaţi de comisie:25
2.4.Numărul mediu al interacţiunilor dintre comisie şi candidatul evaluat 
(estimare globală): 5
2.5. Numărul membrilor comisiei de examinare: 7
3. Aplicarea procedurilor - lista de verificare:
3.1. Comisia de examinare a verificat respectarea condiţiilor de înscriere la examenul de certificare, întocmirea listelor de înscriere şi programarea candidaţilor pe zile şi pe locuri de desfăşurare a probelor de examen

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

S-a verificat de catre comisia de examinare conditiile de inscriere a candidatilor, intocmirea listelor si programarea pe zile si pe locuri de desfasurarea probelor de examen a candidatilor

3.2. Comisia a completat cataloagele de examen cu numele, iniţiala tatălui şi prenumele candidaţilor, probele de examen pe care aceştia le susţin, data susţinerii şi situaţia finală.

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

Cataloagele au fost completate corect de catre comisie

3.3. Cataloagele de examen tipizate au fost completate în două exemplare identice, numerotate şi ştampilate pe fiecare pagină 
(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.4. Candidaţii au fost repartizaţi în ordinea alfabetică pentru susţinerea probelor practice şi orale: 

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.5. Listele cu candidaţii şi cu precizarea locului în care se susţine examenul de certificare au fost afişate la avizierul unităţii de învăţământ şi la locurile în care se desfăşoară probele, cu 24 de ore înainte de susţinerea probelor, cu precizarea orei la care aceştia trebuie să se prezinte: 

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.6. Au fost sesizate CJEC/CMEC situaţii care au impus neacordarea dreptului de a susţine examenul pentru un anumit candidat, precum şi orice altă situaţie deosebită apărută în timpul desfăşurării probelor.

(Da




(Nu

          Descrierea situaţiei şi comentarii

( Nu a fost cazul

3.8. Pentru examenul de certificare a competenţelor profesionale de nivel  3, au fost verificate, pe baza listei temelor pentru proba practică din respectiva unitate de învăţământ, modul în care s-au completat fişele de evaluare   Metodologiei de organizare şi desfăşurarea examenului de certificare a competenţelor profesionalenivel 3
(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.9. Membrii comisiei au exercitat atribuţiile de control şi îndrumare a persoanelor din centrul de examen care au avut sarcini privind organizarea şi desfăşurarea examenului de certificare a competenţelor profesionale

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.10. Comisia de examinare a luat măsurile necesare pentru ca în spaţiile de desfăşurare a activităţilor comisiei, precum şi în spaţiile în care s-au desfăşurat probele să nu pătrundă persoane străine, neautorizate de CNEC sau CJEC/CMEC

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii
3.12. Pentru examenul de certificare a competenţelor profesionale – nivel 3 avansat de calificare

3.12.1. Toţi candidaţii au extras un bilet de examen și au realizat proba practică apoi au susținut proba orală aferentă acesteia
(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.12.2. Comisia de examinare a verificat existenţa Fişei de evaluare a probei practice şi a susţinerii orale, cu   părţile corect şi complet completate pentru fiecare candidat, de către membrii comisiei de evaluare 

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.12.3. Fiecare candidat examinat a avut la dispoziţie 15 minute pentru susţinerea orală a produsului realizat/ serviciului prestat  
(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.12.4. Toate întrebările suplimentare formulate de membrii comisiei pentru fiecare candidat au fost consemnate în   fişa de evaluare corespunzătoare fiecărui candidat

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

3.12.5. Toate răspunsurile candidaţilor la întrebările suplimentare ale comisiei au fost evaluate prin aprecierea globală a calităţii acestora

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii
3.12.6. Toate situaţiile în care membrii comisiei de examinare nu s-au putut decide asupra calificativului acordat unuia dintre criterii au fost mediate de către preşedintele comisiei, astfel încât, în fişa de evaluare a fost înscris în dreptul criteriului respectiv un singur calificativ
(Da




(Nu                      Descrierea situaţiei şi comentarii
(Nu a fost cazul
3.13.  Au fost declaraţi “admişi” şi vor primi certificatul de calificare profesională  doar candidaţii care au primit calificativul final “admis”

(Da




(Nu


Descrierea situaţiei şi comentarii

4. Documentarea principiului calităţii 6 – Implementare: Evaluarea şi certificarea învăţării

4.1. Certificare

	DESCRIPTORI DE PERFORMANŢĂ
	EXEMPLE DE DOVEZI

	6.10 Doar acelor elevi care îndeplinesc toate cerinţele din cadrul evaluării sumative li se acordă un certificat sau o calificare oficială, dacă acest certificat sau calificare sunt specificate în programele de învăţare
	Toţi candidaţii au îndeplinit toate cerinţele necesare pentru obţinerea Certificatului de competenţe profesionale
Documentele prevăzute în Metodologiei de organizare şi desfăşurare a examenelor de certificare a calificării profesionale a absolvenţilor din învăţământul profesional şi tehnic preuniversitar, aprobată prin Ordinul M.E.N. nr.4435 / 29.08.2014  .au fost corect completate şi înregistrate şi predate spre arhivare la secretariatul şcolii
Evaluatorul extern a luat cunoştinţă de sarcinile ce îi revin, semnând fişa de atribuţii şi implicându-se în desfăşurarea examenului

Cataloagele de examen, fişele de evaluare la proba practică şi la proba orală sunt păstrate conform reglementărilor în vigoare

	6.11 Acele rezultate obţinute de elevi care reprezintă etape în atingerea obiectivelor de învăţare şi în obţinerea calificărilor sunt înregistrate, acreditate şi păstrate


	

	6.13 Evaluatorii externi au acces în clădiri, la înregistrări, informaţii, elevi şi profesori/instructori


	

	6.14 Procedurile de evaluare a învăţării, de evaluare internă şi externă respectă cerinţele organismelor legale şi de reglementare
	

	6.15 Înregistrările privind elevii şi datele privind rezultatele la învăţare şi certificarea sunt păstrate conform reglementărilor în vigoare


	


4.2. Evaluarea calitativă a examenului de certificare a competenţelor profesionale
 

4.2.2. Nivel 3
	CRITERII DE EVALUARE
	Grad de realizare
	Argumentarea notării şi enumerarea dovezilor 

	Autenticitatea produsului demonstrată de candidaţi în situaţia de examen 
	
	
	3


	Produsul a fost verificat de cadrul didactic îndrumător

	Caracterul reprezentativ al competenţelor implicate de realizarea produsului pentru „ce ştie şi poate să facă” în mod real candidatul 
	
	
	3
	Susţinerea orală a produsului demonstrează caracterul reprezentativ al competenţelor dobândite de candidaţi

	Caracterul reprezentativ al competenţelor demonstrate de candidaţi în situaţia de examinare în raport cu standardul de pregătire profesională pentru calificarea corespunzătoare
	
	
	3
	Prin modul în care au susținut proba practică, candidaţii au demonstrat competențele profesionale dobândite

	 Confirmarea, în situaţia de examinare, a criteriilor calitative de apreciere pe parcurs a activităţii candidaţilor (  Fişei de evaluare a probei practice şi a susţinerii orale, completate de către membrii comisiei de evaluare)
	
	
	3
	În situaţia de examinare s-au confirmat aprecierile îndrumătorului de proiect, consemnate în Fişa de evaluare a proiectului

	Corelarea dintre competenţele dobândit în școală şi cele demonstrate în situaţia de examinare în realizarea produsului
	
	
	3
	Există corelare între competenţele vizate şi produsul realizat


                       5. Comentarii finale şi propuneri pentru optimizarea aspectelor calitative ale evaluării competenţelor profesionale în situaţia examenului de certificare
MONITOR DE CALITATE,

STOI ANCA
� Raportul se completează de către fiecare monitor de calitate, membru al Comisiei de examinare, la finalizarea examenului, pentru întreaga activitate în cadrul respectivei comisii.


� Este solicitată o evaluare holistică a procesului de examinare în ansamblu. Pentru fiecare criteriu se apreciază gradul de realizare (crescător, de la 1 la 3). Ca dovezi pentru ilustrarea gradului de realizare vor fi aduse exemple concrete identificate pe parcursul procesului de examinare 
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